Гарантійні забов'язання Виконавця :

1. Загальні положення

  Автомобіль приймається на обслуговування від Клієнта тільки при наявності техпаспорту. У випадку управління автомобілем за дорученням необхідні: техпаспорт і документ, що підтверджує особу Клієнта. Виконавець гарантує збереження прийнятого на ремонт автомобіля. За речі, залишені в автомобілі, Виконавець відповідальності не несе.
2. Гарантійні зобов'язання

Виконавець надає гарантію на виконані роботи та на запчастини, придбані та встановлені Виконавцем, строком на 12 (дванадцять) місяців або 30 000 км. Підпис Клієнта є офіційним підтвердженням його згоди з умовами гарантії.
3. Гарантія на виконані роботи та запчастини не поширюється:

  1) Після закінчення гарантійного терміну.

   2) При відсутності наряд-замовлення або акту виконаних робіт.

   3) Без повної оплати за ремонт та запчастини.

   4) За умови стороннього втручання в агрегат у період дії гарантії.

   5) На запчастини, самостійно придбані Клієнтом.

   6) При неправильному встановленні агрегату на іншому СТО.

   7) При відмові Клієнта замінювати деталі за рекомендацією Виконавця.

   8) У разі відсутності необхідної кількості мастила в агрегаті за будь-яких умов.

   9) На приховані дефекти та браковані запчастини, про які Виконавець на знав і не міг знати.

   10) На електрообладнання транспортного засобу.

4. Обов'язкові вимоги
При встановленні агрегата на іншому СТО
1) Перевірити електричні з'еднання які підключаються до агрегату на наявність обривів, бруду, корозії.
2) Обов'язково вимити систему охолодження агрегату від залишків старого мастила або стружки, перевірити на підтікання та на безперешкодне перетікання мастила по системі охолодження.
3) Після встановлення агрегату обов'язково перевірити наявність та рівень мастила в агрегаті та прилеглих до нього ( редукторів, диференціалів, міжосьових диференціалів, роздаток) в яких мастило може заливатися окремо та інших допусків ніж в агрегаті.

4) Для правильного та коректного переключення передач провести адаптацію, якщо данний автомобіль цього потребує
Якщо агрегат або автомобіль не правильно працює або не влаштовує клієнта своєю роботою то даний автомобіль потрібно доставити в наш центр для усунення дефектів.

Не дотримання цих вимог можуть привести до повторного виходу агрегату зі строю. В даному випадку гарантійні забов'язання будуть скасовані, і повторний ремонт клієнту доведеться оплачувати власним коштом.
Після ремонту агрегату через  1000 (одну тисячу) км пробігу автомобіля Клієнт зобов'язаний прибути на перевірку стану агрегату, про що робиться відмітка у наряд-заказі. В іншому випадку гарантія на агрегат не поширюється.

